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Depositi telematici in errore fatale per chiave di cifratura non conforme

Da Presidio CISIA Catania <presidio.cisia.catania@giustizia.it>
Data mer 29/07/2026 14:38

A Raffaela Maria Finocchiaro <raffaela.finocchiaro@giustizia.it>; Corte Appello CATANIA
<ca.catania@giustizia.it>; Tribunale CALTAGIRONE <tribunale.caltagirone@giustizia.it>; Tribunale RAGUSA
<tribunale.ragusa@giustizia.it>; Tribunale SIRACUSA <tribunale.siracusa@giustizia.it>; GDPCATANIA
<gdp.catania@giustizia.it>; GDPCALTAGIRONE <gdp.caltagirone@giustizia.it>; GDPRAGUSA
<gdp.ragusa@giustizia.it>; GDPMODICA <gdp.modica@giustizia.it>; GDPSIRACUSA
<gdp.siracusa@giustizia.it>

Cc  Presidio CISIA Catania <presidio.cisia.catania@giustizia.it>; Agatino Allegra
<alessandro.allegra@giustizia.it>; Fabio Micale <fabio.micale@giustizia.it>; Gesualdo Ragusa
<gesualdo.ragusa@giustizia.it>; Salvatore Girasole <salvatore.girasole@giustizia.it>; Adriano Pace
<adriano.pace@giustizia.it>
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Buongiorno,

si ritrasmette in allegato la nota pervenuta il 10 marzo u.s. a tutti gli Uffici del territorio, con la quale la
DGSAP ha comunicato ['attivazione del livello di gravita FATAL per i depositi telematici (sia da parte dei
c.d. soggetti esterni sia dei magistrati) non conformi ai requisiti richiesti dai nuovi algoritmi di cifratura
configurati sui sistemi dell’Amministrazione.

Sebbene nella citata comunicazione fosse stato indicato il 31 marzo 2026 quale data di switch-off, i nuovi
parametri di sicurezza sono stati resi definitivamente operativi soltanto in occasione del patch day del 21
luglio 2026.

Nonostante le comunicazioni diffuse dall’ Amministrazione centrale, anche tramite il Portale dei Servizi
Telematici (PST), continuano tuttora a pervenire depositi che vengono scartati con errore FATAL per
“chiave di cifratura non idonea”. Tali depositi non sono in alcun modo gestibili dagli Uffici di cancelleria e
devono pertanto essere rifiutati.

Si invita, quindi, a informare i professionisti interessati (avvocati, CTU, consulenti e altri soggeiti abilitati
esterni) che, qualora riscontrino la problematica sopra descritta, dovranno provvedere con la massima
urgenza all'aggiornamento dei propri software di redazione e deposito degli atti (c.d. gestionali) e,
successivamente, procedere a una nuova trasmissione del deposito.

Cordiali saluti.

Presidio CISIT di Catania
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Al Signor Primo Presidente
della Corte di Cassazione

Al Signor Procuratore Generale presso la
Corte di Cassazione

Al Signor Presidente del Tribunale
Superiore delle Acque Pubbliche

Ai Signor Presidenti dei Tribunali
Regionali delle Acque Pubbliche

Ai Signori Presidenti
Ai Signori Dirigenti
Amministrativi

delle Corti d’Appello

Ai Signori Procuratori
Generali presso le Corti di Appello

Al Signori Presidenti
Ai Signori Dirigenti
Amministrativi

dei Tribunali

Ai Signori Procuratori della Repubblica

Ai Signori Presidenti
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Ai Signori Dirigenti
Amministrativi
dei Tribunali per i Minorenni

Ai Signori Procuratori della Repubblica

presso i Tribunali per i Minorenni

Al Signori Dirigenti delle Procure della Repubblica
presso i Tribunali per i Minorenni

Ai Signori Dirigenti
degli Uffici NEP

Agli Uffici dei Giudici di Pace

Ai Commissariati usi civici

Ai Signori Magistrati dell’Ufficio
Innovazione di Cassazione

Ai Signori Magistrati Referenti
Distrettuali per I’'Innovazione- settore

civile e penale presso le Corti d’ Appello

Ai Signori Magistrati di riferimento per
I’innovazione per I’informatica

All’ Avvocatura Generale dello Stato

At Signori Dirigenti C.1.S.I.T.

Al Signor Capo di Gabinetto

Al Signor Capo Dipartimento per
I’innovazione tecnologica della giustizia

Alla Signora Capo dell’Ispettorato
Generale

Al Sig. Presidente della Scuola
Superiore della Magistratura

Alla Settima Commissione CSM
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OGGETTO: Processo civile telematico - Aggiornamento dei sistemi di deposito telematico del
merito, della legittimita e degli uffici notificazioni esecuzioni e protesti ai nuovi algoritmi
crittografici.

Come anticipato nella comunicazione del 29.12.2025 (nota prot. DIT n. 0026532.U), su
prescrizione del Garante per la Protezione dei Dati Personali, dal 13 gennaio 2026 sono stati effettuati
alcuni aggiornamenti ai sistemi di deposito del Processo Civile Telematico del merito, della
legittimita e degli UNEP, al fine di innalzare il livello di sicurezza della protezione degli atti trasmessi
sia da parte di soggetti abilitati esterni sia dai magistrati, mediante 1’adozione dell’algoritmo di
cifratura di tipo AES256, che sostituisce il precedente 3DES, ormai deprecato e non piu adeguato
sotto il profilo della sicurezza.

L’aggiornamento prevede 2 fasi:

o FASEI —dal 13 gennaio 2026 il controllo sui depositi genera un esito con un livello
di gravita “WARN” qualora venga rilevato I'utilizzo di un algoritmo diverso da
AES256. In tale fase, non savanno rilevati impatti sull’accettazione dei depositi da
parte delle cancellerie e le software house dovranno adeguare i loro redattori
utilizzando 1’algoritmo AES256 per la cifratura.

o FASE2 - il livello dell ‘errore sara incrementato a “FATAL” al fine di segnalare i
depositi non conformi all’algoritmo AES256. Il soggetto abilitato esterno ricevera
pertanto il messaggio di errore fatale; non sara possibile accettare il deposito e la
cancelleria potra procedere unicamente al rifiuto dello stesso.

Con la presente comunicazione, si estende la FASE 1 al 31.03.2026 ore 8:00.
A partire da tale data avra inizio la FASE 2, pertanto, i depositi con algoritmo diverso da AES256
genereranno un esito di gravita FATAL che la cancelleria potra rifiutare.

L’occasione ¢ gradita per inviare i piu Cordiali Saluti
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Paalo Abbritti
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